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No deseche este aparato en residuos urbanos sin clasificar. Es necesaria
la recoleccién de dicho residuo por separado, para un tratamiento especial.



Precauciones

A Advertencia

~
(Operacién y Mantenimiento

eEste aparato puede ser utilizado por nifios de 8 afnos
en adelante y personas con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales limitadas, con falta de
experiencia 0 conocimiento, solo si han sido
supervisados e instruidos en relacion al uso del
aparato, de una manera segura y comprendiendo los
riesgos involucrados.

«LOs ninos no deben jugar con este aparato.

eLimpieza y mantenimiento no deben llevarse a cabo
por niRos sin supervision.

«NO debe de conectar el aire acondicionado a un
enchufe con un propdsito multiple. De lo contrario,
puede provocar peligro de incendio.

«Debe desconectar la fuente de energia al limpiar el aire
acondicionado. De lo contrario, puede provocar una
descarga eléctrica.

«Si el cable de corriente esta dafnado, debe ser
reemplazado por el fabricante, su agente de servicio o
persona calificada, con el fin de evitar una situacion de
peligro.

«No lave el aire acondicionado con agua, para evitar
una descarga eléctrica.

eNo rocie agua en la unidad interior. Puede provocar
descarga eléctrica o funcionamiento inadecuado.

eDespués de remover el filtro, no toque las aletas para
evitar lesiones.

«No utilice fuego o secadora de cabello para secar el

filtro, para evitar deformacion o peligro de incendio.
\_ y,




Precauciones

A Advertencia

(«Mantenimiento debe ser realizado por profesionales\
calificados. De lo contrario puede causar dafio o
lesiones a su persona.

eNo repare el aire acondicionado por su cuenta. Puede
causar descarga eléctrica o danos. Por favor contacte
al distribuidor cuando el aire acondicionado requiera
reparacion.

«No extienda sus dedos u objetos en la entrada de
salida del aire. Puede causar dano o lesiones a su
persona.

«No tape las entradas o salidas del aire. Puede provocar
funcionamiento inadecuado.

«No derrame agua sobre el control remoto. De lo
contrario, el control remoto podria descomponerse.

«Cuando las situaciones abajo mencionadas se presenten,
favor de apagar el aire acondicionado y desconectar la
corriente inmediatamente y después contactar al
distribuidor o profesionales calificados para el servicio.

« Cable de corriente sobrecalentado o dafnado.

« Existe sonido anormal durante el funcionamiento.
« El cortacircuitos se bota constantemente.

«Aire Acondicionado despide olor a quemado.
«Fugas en unidad interior.

«Si el aire acondicionado funciona en condiciones
anormales, podria causar funcionamiento inadecuado,
descarga eléctrica o peligro de incendio.

+Al encender o apagar la unidad a través delinterruptor
de operacion de emergencia, favor de presionar este
interruptor con un objeto aislado que no sea metal.

«NO pisar ni colocar objetos pesados en la parte
superior del panel de la unidad exterior. Podria causar

kdaﬁo o lesiones a su persona.

_J




Precauciones

A Advertencia

(Informacion Adicional

N

.La instalacion debe ser realizada por profesionales
calificados. De lo contrario, podria causar dafos o
lesiones a su persona. _ .
«Debe seguir las normas de seguridad eléctrica al
instalar la unidad.

«De acuerdo con las normas locales de seguridad,
utiice una fuente de alimentacion y un circuito
interruptor calificados.

e«Debe Instalar el circuito interruptor. De lo contrario,

uede causar funcionamiento inadecuado.

eENn todos los polos, el circuito de desconexion,
teniendo una separacion de al menos 3 mm en cada

olo, debe ser conectado en cableado fijo.

.Debe incluir un circuito interruptor con capacidad
adecuada.

El interruptor de aire debe incluir boton magnético y
funcion de boton con proteccion a sobrecalentamiento.
Esto protegera de un corto circuito y sobrecarga.

«El aire acondicionado debe ser conectado a tierra
apropiadamente. Conexion a tierra incorrecta puede

rovocar corto eléctrico.

«No utilice cable de alimentacion no calificado.

«Asegurese que la fuente de alimentacion coincida con
lo requerido por el aire acondicionado. Fuente de
alimentacion inestable o cableado inadecuado,
causara mal funcionamiento. Favor de instalar cables
a{qr_oplados_ para la fuente de alimentacion, antes de
utilizar el aire acondicionado.

«Conecte apropiadamente el cable de alta tension, el
cable neutral y el cable de tierra, a la toma de corriente.
Asegurese de apagar la fuente de alimentacion antes

«de proceder con cualquier trabajo seguro, relacionado
con electricidad.

-




Precauciones

A Advertencia

(«No conecte a la fuente de corriente antes de concluir la )
instalacion.

«Si el cable de alimentacion se encuentra dafiado, debe
ser reemplazado por el fabricante, agente de servicio o
persona calificada, a fin de evitar peligro.

oLa temperatura del circuito refrigerante permanecera
alta. Favor de conservar el cable de interconexioén lejos
del tubo de cobre.

«El aparato debe ser instalado de acuerdo a las normas
nacionales de cableado.

oL a instalacion debe ser llevada a cabo por personal autori-
zado y certificado, de acuerdo a las normas del fabricante.

«El aire acondicionado es un aparato eléctrico de
primera clase. Debe ser debidamente conectado a
tierra por un profesional con equipo especializado para
conexion a tierra. Favor de asegurarse que todo el
tiempo se encuentre efectivamente conectado a tierra,
de lo contrario puede causar descarga eléctrica.

«El cable amarillo y verde en el aire acondicionado, es
el cable de tierra, que no debe ser utilizado para ningun
otro propasito.

oLa resistencia de conexion a tierra, debe cumplir con
las normas nacionales de seguridad.

oEl aparato debe ser ubicado de tal manera que la
fuente de corriente sea accesible.

eTodo el cableado de la unidad interior y la unidad
exterior, debe ser conectado por un profesional.

«Si el cable de alimentacién no cuenta con la longitud
suficiente, favor de contactar al proveedor para solicitar
un reemplazo. Evite hacer por su cuenta una extension
del cable.

- v,




Precauciones

A Advertencia
~

(- Para el aire acondicionado con enchufe, el enchufe
debe ser alcanzable al terminar la instalacion.

* Para el aire acondicionado sin enchufe, debe instalar
en la linea un interruptor de corriente.

* En caso de requerir reubicar el aire acondicionado, el
trabajo debe ser llevado a cabo por personal calificado.
De lo contrario, puede causar danos al aparato o
lesiones a su persona.

* Elija una ubicacion que se encuentre fuera delalcance
de los nifios y lejos de animales o plantas. Si esto es
inevitable, favor de colocar la rejilla con fines de
seguridad.

e L a unidad interior debe ser instalada cerca de la pared.

- J

Rango de temperatura en funcionamiento

Parte interior DB/WBEC) | Parte exterior DB/WB(C)
Enfriamiento maximo 32/23 43/26
Calentamiento maximo 27/- 24/18

® E| rango de temperatura en funcionamiento (temperatura exterior) para lOJnidad de
s6lo enfriamiento es de 21°C ~ 43°C; para unidad con calefaccion, es -7 C ~ 43°C.



Nombre de partes
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Para algunos modelos:

indicador indicador
de enfriamiento encendido

Para mismos modelos:

ventana de indicador de temp.
recibimiento  indicador (- '

calefaccion—
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| |
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Para algunos
modelos:
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ventana
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de recibimiento
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calefaccion temperatura de

|
3:1 :%E's 25 Q “‘ indicador -%‘%’: 85 ’
l

|
l

E ventana de
recibimiento

indicador (_)

indicador de encendido
display - I
secado indicador de
secado
display
L LED de color:

Para algunos modelos:

WRO

Verde - ENCENDIDO.
Rojo - APAGADO.

LED de color: *
Blanco-W-Frio- LYW

Rojo-R-Calefaccion (solo en modelos con calefaccion)

Verde-G-Modo Seco **

LED de color:
| Verde - ENCENDIDO.

Rojo - APAGADO.

LED de color:

Blanco-W-Frio- W

Rojo-R-Calefaccion  (solo en modelos con calefaccion)
Anaranjado-O-Modo Seco &




Nombre de Partes

Unidad Interior D
Entrada de aire
Panel
Filtro
Boton auxiliar
Persiana horizontal
Salida de aire
Indicador de  Indicador de  Ventana de T
enfrialmiento enclendido recleptor w‘
A 4
| | | Pantalla ‘\
.
x % 6 b & | |
| | | | |
Indicador de Indicador de Indicador |-
calefaccion temperatura (desdl-?u%?&ﬁggcién) -,- ‘
i
El contenido o posicion de los graficos, pueden ser diferentes a los Control Remoto
presentados en el diagrama anterior. Favor de consultar el producto real.
\ J
Unidad Exterior )
Entrada de Aire
Cable de conexion
Salida de Aire
\_ J
~

El producto actual puede ser diferente al presentado en el diagrama anterior

Favor de consultar el producto real.
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Botones en control remoto
Boton ON/OFF

e - Botdn

+ Boton

Boton MODE
Boton FAN
Boton SWING
Boton | FEEL

% /41 Boton
Boton SLEEP
Boton TEMP
Boton TIMER ON
Botén CLOCK
Boton TIMER OFF
Boton TURBO
Boton LIGHT
Boton X-FAN

()

P00 000000

Presentacion de los iconos en pantalla

———————

| feel ———--- . gmemegmememomeeeeeeee- Establecer velocidad del ventilador
‘ f e < AUTO =) ) _
. - F FAN .l & ocf---------- Envio de sefal
8 funcidn de calefaccion ----7\---\ ,,,,,,,,,,,,,,,, Modo TURB
o V040 Operativogie - @ 080 %_ﬁ: _:-_::—_—_::::—F————_—;——‘(H—- It#pcmn de ventilacion
| ~ * -\—-—b———— ——————————— unclo”n ea "
Modo AUTO ---=----* A ' ', ' F I‘I\E/Wotdg| X-F!’-;\N \
Modo Enfriamiento ---4------~ ’ i inid Eniieleiiit stablecer temperatura
1 ,"6‘t =99 WED{---------- WiFi (Opcional)
Modo Secado ---4------- ' ' ' .
Modo Ventilador ---4-------- Jn| e e C .
Modo calefaccion —--J » el I Establecer Tiempo
N J \“X#X’_,G o P v I Timer Encendido/Apagado
Reloj --------- = L N
Modo SLEEP -=------- & iQ" @é 3' ~ & SRS Blogueo de seguridad para nifios
lluminacion --------------* ’ E L Oscilacion hacia arriba y hacia abajo
PO - . i z2ci6n e temperatura I .
{ "] Temperaturaestablecida @ Temperatura ambiente interior}
Il\ e Temperatura ambiente exterior ,'

e e e e e e e e e =



Presentacion de los botones en control remoto

Nota:

Después de conectar a la corrlente el aire acondicionado emitira un sonido.
Indicador de Operacion © (_) " encendido/ON (indicador en rojo). Después de esto,
usted ya puede operar el aire acondicionado utilizando el control remoto.

1 Boton de Encendido/Apagado (ON/OFF)

Presione este boton para encender o apagar el aire acondicionado. Después de
encender el aire acondicionado, el indicador de operacion en la unidad interior “(l)’
se encuentra encendido/ON (|nd|cador en verde; el color es diferente para
diferentes modelos) y la unidad interior emitira un sonido.

2 Bot6n de Modo (MODE)
Presione este botdn para seleccionar el modo de operacién requerida.
AUTO COOL DRY FAN HEAT
Automatico Enfriamiento  Secado Ventilador Calefgccion

CET ET s R

e Al seleccionar el modo automatico (AUTO), el aire acondicionado operara
automaticamente, de acuerdo a la temperatura ambiente. La temperatura no podra
ser ajustada y tampoco se mostrara en la pantalla PreS|one botén de ventilador
(FAN) para ajuste de velocidad. Presione el boton “ 31 para ajustar el angulo de
direccion de aire.

® Al seleccionar el modo de enfriamiento (COOL), el a|re acgndicionado operara bajo
el modo de enfriamiento. Indicador de enfriamiento * en la unidad interior se
encuentra encendido (ON). Presione + ¢ - para ajuste de temperatura. Presmne el
botén de ventilador (FAN) para ajustar la velocidad. Presione el boton © 31 para
ajustar el angulo de direccioén de aire.

¢ Al seleccionar modo de secado (DRY), el aire acondicionado operara con ventilador
en baja velocidad, indicador de modo de secado * ‘¢ en la unidad interior se
encuentra encendido (ON). Bajo modo de secado, la velocidad del ventilador no
puede ser ajustada. Presione el boton * 31 " para ajustar el angulo de direccion de
aire.

o Al seleccionar el modo de ventilador (FAN), el aire acondicionado sélo emitira aire,
no calefaccion ni refrigeracion. Todos los indicadores se encontraran apagados
(OFF). Presione el boton de ventilador (FAN) para ajustar la velocidad. Presione el
boton “ 3] " para ajustar el angulo de direccion de aire.

® Al seleccionar el modo de calefaccion (HEAT), el aire acondicionado operara bajo el
modo de calefaccion. Indicador de calefacciénﬁ en la unidad interior se encuentra
encendido (ON). Presione el botén de + ¢ - para ajustar la temperatura. Presione el
boton de ventilador (FAN) para ajustar la velocidad. Presione el botén “ 3 para
ajustar el angulo de direccion de aire. (La unidad de soélo enfriamiento no recibira
sefial para modo de calefaccioén. Si selecciona el modo de calefaccién en el control
remoto, no podra iniciar la unidad presionando el botén ON/OFF).

2



Presentacion de los botones en control remoto

Nota:
Para prevenir aire frio, después de iniciar el modo de calefaccion, la unidad interior
se retrasara de 1 5 minutos para iniciar la emision de aire (el retraso dependera de
la temperatura ambiente interior).
Ajuste el rango de temperatura desde el control remoto: 16 30 C; velocidad del
ventilador: auto, baja velocidad, media velocidad, alta velocidad.

3 Botoén +/-

Al presionar el boton de + ¢ - una vez, elevara o disminuira la temperatura
establecida por 1 F ( C). Al mantener presionado el botén de + 6 - por 2 segundos,
la temperatura establecida en el control remoto cambiara rapidamente. Al soltar
el botén, después de que el ajuste ha sido concluido, el indicador de temperatura
de la unidad interior cambiara de acuerdo a lo establecido.

Al programar temporizador encendido (TIMER ON), temporizador apagado
(TIMER OFF) o reloj (CLOCK), presione el botén de + 6 - para ajustar el tiempo
(consulte la informacion de los botones CLOCK, TIMER ON y TIMER OFF).

4 Boton de FAN

Al presionar éste botdn, puede seleccionar de manera circular la velocidad del
ventilador como: auto (AUTO), mediano (low o ), medio (medium «d )y alto

(high _.afl ).
C—>Auto—>A—> ad— «d ' j
Nota:

eBajo velocidad automatica, el aire acondicionado seleccionara la velocidad
apropiada automaticamente (alta, media o baja velocidad), de acuerdo a la

temperatura ambiente.
®| a velocidad del ventilador bajo el modo de secado (DRY), es la velocidad baja

(low).

5 Botén de deteccién automatica de temperatura ambiente (I FEEL)

Presione éste botdn para iniciar la funcion “l FEEL” y el icono “ % ” aparecera en

la pantalla del control remoto. Después de que esta funcion ha sido seleccionada,

el control remoto enviara una deteccién de temperatura ambiente y la unidad

ajustara la temperatura interior de acuerdo con la temperatura detectada. Presione

este boton para cerrar la funcién “I FEEL” y el icono “¥ desaparecera.

® Favor de ubicar el control remoto cerca del usuario al utilizar ésta funcién. No
coloque el control remoto cerca de algun objeto con alta o baja temperatura, afin
de evitar que se detecte una temperatura ambiente incorrecta.



Presentacion de los botones en control remoto

6 Boton *‘

Presione este boton para seleccionar encendido o apagado de la funcion ecoldgica
(health). Después de que la unidad es encendida, se encendera automaticamente
estaopcion. (Sélo para modelos con esta funcién disponible).

7 Botoén Q
Presione este boton para encender o apagar la funcion de aire. (Sélo para
modelos con esta funcion disponible).

8 Boton |7 (SWING)

Al presionar este botén, puede seleccionar el angulo de oscilacion hacia arriba y
hacia abajo. El angulo de emision de aire puede ser seleccionado de manera
circular, como se muestra g contlmljamon

C—’ 11—
\Y
sin imagen« S« 3]« j |

. . . 2
(la persiana horizontal se detiene
en la posicion seleccionada)

® Al seleccionar * %I ”, el ventilador opera de manera automatica. La persiana
horizontal oscilard automaticamente hacia arriba y hacia abajo, a su angulo
maximo.

* Al seleccionar“S\'S E, SI”, A elventiladordel aireacondicionado operara
en posicion fija. La persiana horizontal se detendra en la posicién del angulo
seleccionado. -

® Alseleccionar “Js ~ ! ”Zlelventlladordelalre acondicionadoemitira
aireen angulofijo. La persiana horizontal direccionara el aire en el angul
seleccionado. Mantenga presionado el boton 31" por mas de 2 segundos para
seleccionar el angulo requerido de oscilacion. Cuando alcance el angulo requerido,
suelte el botén.

Nota:

“ \ ” H . . . .
e 1 2| 3l "puedenoestardisponible. Cuando el aire acondicionado
reciba esta senal, el ventilador operara de manera automatica.

11



Presentacion de los botones en control remoto

9 Botén CLOCK (Reloj)

Presione este botdn para establecer la hora. El icono “ O’ en el control remoto
parpadeara. Presione el botdn de “+ 6 -” por 5 segundos para establecer la hora.
Cada vez que presione el botén de “+ ¢ -, el reloj incrementara o disminuira el
tiempo por 1 minuto. Al mantener presionado el botén de “+ 6 -”, 2 segundos
después el tiempo cambiara rapidamente. Deje de presionar el botén cuando
alcance la hora requerida. Presione el boton “CLOCK” para confirmar la hora. El
icono “©r dejara de parpadear.

Nota:
El reloj adopta el formato de 24 hrs.
Elintervalo entre dos operaciones no puede exceder 5 segundos. De lo contrario,
el control remoto detendra la seleccion de funciones. La operacion para el
“TIMER ON/ TIMER OFF” es igual.

10 Botén TIMER ON / TIMER OFF (Encendido y Apagado de Temporizador)
El boton “TIMER ON” puede establecer el tiempo para encendido. Después de
presionar este botén, el icono “ (O ” desaparecera y la palabra “ON” parpadeara
en el control remoto. Presione el boton “+ ¢ -” para establecer el ajuste de
“TIMER ON”. Al alcanzar el tiempo requerido, presionando el botén “+ 6 -7,
“TIMER ON” incrementara o disminuira 1 minuto. Mantenga presionado el botén
“+ ¢ -7, 2 segundos después, el tiempo cambiara rapidamente hasta alcanzarel
tiempo requerido.

Presione “TIMER OFF” para confirmar. La palabra “OFF” dejara de parpadear. El
icono “ () ” dejara de mostrarse. Cancele “TIMER OFF”: Bajo la condicion de que
“TIMER OFF” haya sido encendido, presione el botéon “TIMER OFF” para
cancelar.

11 Boton X/FAN

Presione éste botén bajo los modos de enfriamiento y secado para activar la
funcion “X-FAN”, y el icono “ <% " aparecera en la pantalla del control remoto.
Presione éste botdn de nuevo para cancelar la funcion “X-FAN” y el icono “ %"
desaparecera.

12



Presentacion de los botones en control remoto

Nota:

e Cuando la funcion “X-FAN” se encuentre encendida, si el aire acondicionado se
encuentra apagado, el ventilador de la unidad interior continuara operando a baja
velocidad por un tiempo determinado para eliminar los residuos de agua, dentro
del ducto de aire.

® Durante la operacion “X-FAN”, presione el boton de “X-FAN” para apagar la
funcion. El ventilador de la unidad interior se detendra inmediatamente.

12 Boton de Temperatura (TEMP)

Al presionar este botdn, usted podra visualizar la temperatura establecida en el
interior. La temperatura ambiente del interior o la temperatura ambiente del exterior
apareceran en la pantalla de la unidad interior. La seleccion en el control remoto es
de manera circular, como se muestra a continuacion:

sinmagen | ®
Cﬂ'g f)

o 4

e Al seleccionar Q o sin imagen en el control remoto, el indicador de temperatura
de la unidad interior mostrara la temperatura establecida.

e Al seleccionar “15] ” en el control remoto, el indicador de temperatura de la unidad
interior, mostrara la temperatura ambiente interior.

Nota:

e En algunos modelos no esta disponible la funcion de mostrar la temperatura
exterior.

e | a temperatura establecida se muestra en automéatico al encender la unidad.
Nada se mostrara en el control remoto.

® So6lo para modelos, cuya unidad interior cuenta con pantalla dual-8.

o Al seleccionar visualizar la temperatura ambiente del interior y el exterior, el
indicador de temperatura interior mostrara la temperatura correspondiente y
automaticamente cambiara a mostrar la temperatura establecida, después de3 a 5
segundos

12-A



Presentacion de los botones en control remoto

13 Boton TURBO

Bajo el modo de enfriamiento (COOL) o calefaccion (HEAT), presione éste botén
para cambiar a enfriamiento rapido o calefaccién rapida. El icono “ & ” se mostrara
en el control remoto. Presione este botdn nuevamente para salir de la funcién
“TURBQO?”. El icono “ &9 ” desaparecera.

14 Boton de suspension automatica (SLEEP)

Bajo el modo de enfriamiento (COOL, calefaccion (HEAT o secado (DRY,
presione éste botdn para iniciar la funcién “SLEEP”. El icono “ € ”, se mostrara en
el control remoto. Presione de nuevo éste boton para cancelar la funcién “SLEEP”.
El icono “ €' ”desaparecera.

15 Boton de luz (LIGHT)
Presione éste boton para apagar la luz de la pantalla en la unidad interior. El icono
“ 2% ” en el control remoto, desaparecera. Presione de nuevo este botén para

sy

encender nuevamente la luz en la pantalla. El icono “*(j%” aparecera.

[ Funcién de bloqueo para nifios )

Presione los botones “+” y “-” simultdaneamente, para encender o apagar la funcion
de bloqueo para nifios. Cuando la funcién de bloqueo para nifios se encuentra
encendida (ON), el icono “ @’ se mostrara en la pantalla de control remoto. Sitrata
iﬂe opgrzzr el control remoto, el icono “ E ” parpadeara tres veces sin enviar sefial a
a unidad.

( Funcion de cambio de formato de visualizacion de temperatura)

Bajo el estado de apagado (OFF), presione los botones “-” y “MODE”
simultdneamente para cambiar el formato de temperatura entre C y F.
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Acerca de la funcién de ahorro de energia

[La combinacién de teclas 1A>;B1y 10C<0D14 ]

Presione " TEMP "y "CLOCK " simultdneamente en el modo COOL para iniciar el
ahorro de energia. En las pantallas del controlador remoto aparecera" SE" . Repita la

operacion para salir de la funcion.

Guia de Operacion

1. Después de conectar a la corriente eléctrica, presione de “On/Off’ en el control

remoto, para encender el aire acondicionado.

2. Presione el boton de “MODE” para seleccionar el modo requerido: AUTO, COOL,

DRY, FAN, HEAT.

3. Presione el botén de + 6 - para seleccionar la temperatura requerida. (La
temperatura no puede ser ajustada bajo el modo “AUTQO”).

4. Presione el botén de “FAN” para ajustar la velocidad requerida del ventilador:

AUTO, baja, mediana y alta velocidad.

5. Presione el boton “31 para seleccionar el angulo de direccion de aire.

Reemplazo de baterias en el control remoto

-
1. Presione la_parte trasera del control remoto
marcado con “ ¥,
después empuje la tapa del compartimento para
baterias hacia afuera, siguiendo la direccion de la

de la flecha.

2. Reemplace dos baterias AAA 1.5V
asegurese de que la polaridad (+y -) seacorrecta.
3. Reinstale la tapa del compartimento para
baterias.

(&

como se muestra en la figura y

bateria

reinstalar %
5 A

remover
Tapa p/ c

de bateria
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e Durante el funcionamiento, apunte el enviador de senal del control remoto a
la ventana de recepcion de la unidad interior.

e |_a distancia entre el enviador de sefal y la ventana de recepcion no debe ser
mayor a los 8 metros y no debe haber obstaculos entre ellos.

e L a sefal puede ser interferida facilmente en caso de que exista una lampara
fluorescente o un teléfono inalambrico dentro de la habitacion; el control
remoto debe estar cerca de la unidad durante la operacion.

® Reemplace nuevas baterias del mismo modelo cuando el reemplazo sea
requerido.

Cuando no utilice el control remoto por largo tiempo, debe de retirar las
baterias.

¢ Si la pantalla en el control remoto se encuentra borrosa o no hay imagen,

\_ favor de reemplazar las baterias. )

15



Operacion de Emergencia

(" Si el control remoto ha sido dafiado o ha sido extraviado, favor de utilizar el )
botdn auxiliar para encender o apagar el aire acondicionado. Los detalles de
la operacion se muestran a continuacion:

Como se muestra en la figura, abra el panel, presione el botén AUX para
encender o apagar el aire acondicionado. Cuando el aire acondicionado esta
encendido, operara bajo el modo AUTO.

Boton auxiliar

¢

\_ J

Limpieza y mantenimiento

>

B Apague el aire acondicionado y desconecte la corriente antes de limpiar la
unidad, para evitar descarga eléctrica.

B No lave la unidad de aire acondicionado con agua, para evitar descarga
eléctrica.

® No use liquido en atomizador para limpiar la unidad de aire acondicionado.

N /

Limpieza de la superficie de la unidad interior )

Cuando la superficie de la unidad interior se encuentra sucia, es
recomendable usar una toalla seca y suave o una toalla humeda para
limpiarlo.

Nota:

e No remueva el panel al limpiarlo.

16



Limpieza y Mantenimiento
[Limpiar filtro )

[ Remover filtro )

Remueva el filtro como \_

g . N .. .
Abrir Panel (4 Limpiar Filtro
Jale el panel a cierto 3 e Utilice un sacudidor o agua
angulo, como se muestra para limpiar el filtro.
en la figura. ® Cuando el filtro se encuentre

~

muy sucio, utilice agua (por
debajo de los 45 C para
limpiarlo y después coloquelo
en un lugar fresco y seco
bajo la sombra.

se muestra en la figura.

(@A Instalar filtro
Instale el filtro y después cierre

ajustadamente la cubierta del panel.

AN

deformaciones o peligro de incendio.

m El filtro debe ser limpiado cada tres meses. Si hay mucho polvo en el
ambiente en el que opera, la frecuencia de limpieza puede incrementarse.

®m Después de remover filtro, no toque las aletas, para evitar lesiones.

B No use fuego o secadora de cabello para secar el filtro, para evitar

17



Limpieza y Mantenimiento

Revise antes de temporada de uso

. Revise si las entradas o salidas de aire se encuentran bloqueadas.

Revise si el interruptor de corriente, enchufe y contacto se encuentran en

buenas condiciones.

. Revise si el filtro se encuentra limpio.

. Revise si el soporte de montaje para la unidad exterior se encuentra dafiado
o corroido. Si es asi, favor de contactar al distribuidor.

. Revise si la tuberia de drenaje se encuentra dafiada.

prw N

/

a

Revise después de temporada de uso

1. Desconecte la fuente de alimentacion.

2. Limpie el filtro y el panel de la unidad interior.

3. Revise si el soporte de montaje para la unidad exterior se encuentra dafiado
o corroido. Si es asi, favor de contactar al distribuidor.

- J

PREVIO AVISO

Muchos materiales de empaque son reciclables. Favor de depositarlos en una

unidad apropiada de reciclaje.

Si desea desechar la unidad de aire acondicionado, favor de ponerse en
contacto con el distribuidor local o con el consultor del centro de servicio, para
el método adecuado de desecho.



Analisis de funcionamiento inadecuado

CAnéIisis de Situacion General )

Favor de revisar los articulos a continuacion mencionados antes de solicitar
mantenimiento. Si el mal funcionamiento sigue sin poder ser eliminado, favor de
contactar al distribuidor local o profesionales calificados.

Situacion

Articulos por revisar

Solucion

Unidad
interior no
recibe las
sefales del
control
remoto o

control
remoto no
acciona.

® ; Puede estar siendo interferido
severamente (tal como electricidad
estatica, voltaje estable)?

®;Se encuentra el control remoto
dentro_de la distancia de sefial
requerida?

® ; Existen obstaculos?

® ; El control remoto esta apuntando
hacia la ventana receptora?

® ; La sensibilidad del control remoto
se encuentra baja; imagen borrosa
o sin imagen?

e ;Falta de imagen al operar el
control remoto?

®;Lampara fluorescente en Ila

habitacion?

®Desconecte el enchua
Reconecte el enchufe después de
3 min y después encienda de
nuevo la unidad.

.EI rango de sefnal requerido es de
m.

®Remueva obstaculos.

®Elija un angulo adecuado y apunte
el control remoto hacia la ventana
receptora de la unidad interior.

eRevise las baterias. Si la energia
de las baterias es muy baja,
reemplacelas

eRevise si el control remoto se
encuentra danado. De ser asi,
reemplacelo.

®Tome el control remoto cerca de Ia
unidad interior.

® Apague la lampara fluorescente e
intente de nuevo. J
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Analisis de funcionamiento inadecuado

Falta de
emision de
aire a

través de la
unidad
interior.

¢La entrada o salida de aire de la
unidad interior se encuentra
bloqueada?

¢Bajo el modo de calefaccion la
temperatura interior alcanza la
establecida?

¢Modo de calefaccion acaba de
ser encendido?

e Elimine obstaculos. \

®Despues de haber alcanzado la
temperatura  establecida, |Ia
unidad interior dejara de emitir
aire.

® A fin de prevenir la emision de aire
frio, la unidad interior retrasara su
encendido por varios minutos, lo
cual es una situacién normal.

20



Analisis de funcionamiento inadecuado
Situacién | Articulos por revisar |

Solucidén

Aire
acondicio-
nado no
funciona

¢ Fallala fuente de energia?

¢ El enchufe esta suelto?

¢ El interruptor de corriente se bota
o el fusible se encuentra quemado?

¢ Funcionamiento inadecuado en
el equipo?

¢La unidad se reinicia
inmediatamente despues de
suspender su funcionamiento?

¢Acaso la configuracion de las
funciones en el control remoto esta
correcta?

Espere hasta que la energia
restablezca.

Reconecte el enchufe.

s}

Busque ayuda de un profesional
para reemplazar el interruptor o

el fusible.

Busque ayuda de un profesional
para reemplazarlo.

Espere 3 minutos y después
encienda la unidad de nuevo.

Reinicie la funcion

J

Emision de vapor
atraves de

la salida

del aire interior

Debido a que el aire interior se enfria

¢La temperatura o humedad
interior es muy alta?

rapidamente. Despues de un momento,
la temperatura y humedad descenderan

y el vapor desaparecera.

El efecto de
enfriamiento
o
calefaccion
no es
apropiado.

¢El voltaje es muy bajo?
¢ El filtro esta sucio?

¢ El ajuste de temperatura?

¢ Puertas y ventanas se encuentran
abiertas?

~

Espere que el voltaje se
establezca de manera normal.

Limpie el filtro

Ajuste de la temperatura al rango
apropiado

Cierre puertas y ventanas

J
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Analisis de funcionamiento inadecuado

La temperatura no puede s%

¢La unidad esta siendo operada eiERE [ C _modo AU
Favor de cambiar el modo

bajo el modo AUTO? operativo si necesita ajustar la
temperatura.

La
temperatura

no puede
ser
ajustada. el rango de temperatura?

¢ Sutemperatura requerida excede I?gon%% %e ajuste de temperatura:

J

22



Analisis de funcionamiento inadecuado

Situacion | Articulos por revisar Solucion

Emision de ® ;Existe una fuente de olor, asi ®Elimine la fuente deolor.
| como muebles, cigarro, etc.?
olores e Limpie el filtro.

Aire ® ;Existe interferencia provocada ®Desconecte la corriente,
i por tormenta eléctrica, dispositivos ~ reconecte la corriente y encienda

acondiciona inalambricos, etc.? de nuevo la unidad.

do opera de

forma

anormal.

La unidad ® ; El modo de calefaccion se ®Durante el descongelamiento
teri encuentra encendido? bajo el modo de calefaccion,

exterior puede generar vapores, lo que

tiene vapor. es una situaciéon normal.

Sonido de ¢ El aire acondicionado se
agua encuentra encendido en este

corriendo. momento?

Este es el sonido de causado por la expansion
y contraccion del panel u otras partes,
debido al cambio de temperatura,

Sonido tipo ¢(El  aire acondicionado se Este es el sonido de la friccio
. encuentra encendido o apagado causado por la expansion o
crujido. en este momento? contraccion del panel u otras
partes, debido al cambio

temperatura.

NN 1130 NS 7 N/ N N
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Analisis de funcionamiento inadecuado

[ Cédigo de error )

Cuando el estado del aire acondicionado es anormal, el indicador de temperatura
de la unidad interior parpadeara mostrando el codigo de error correspondiente.
Favor de consultar la lista siguiente para identificar el cédigo de error.

El diagrama indicado
anteriormente es Unicamente

3 % 5 O & gar?talla de referencia. Favor de
I e 'a consultar el producto real para

Cédigolde error %Q;dr?fr el indicador y posicion real.

Cddigo de Error Solucion de Problema

H1

us

H6

C5
F1

F2

Nota: Si aparecen otros codigos de error, favor de contactar profesionales
calificados para el servicio.




Analisis de funcionamiento inadecuado

\

m Cuando las situaciones abajo mencionadas aparezcan, favor de apagar el aire
acondicionado y desconectar el cable de corriente inmediatamente y después
contactar al distribuidor o personal calificado para el servicio.

® Cable de corriente se sobrecalienta o se encuentra dafado.
® Sonido anormal durante el funcionamiento.

¢ E| interruptor de corriente se bota frecuentemente.

e Aire acondicionado desprende olor a quemado.

e |a unidad interior tiene fugas.

m No repare o reacondicione el aire acondicionado por sucuenta.
mSi el aire acondicionado opera bajo condiciones anormales, puede causar
funcionamiento inadecuado, corto circuito o peligro de incendio.

\_ J
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Diagrama de dimensiones para instalacion
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<m|’ni%o 15cm>

7 R OO ORI
ESpaC oa |a pared T Ta s e G

o RE ==L GO

I 2

X o

© %)
‘({\O \}C,- R @r
‘ & Gv\)%“ ol 1=
At g T g
@ 2 Io
O = ® |E
| e

2 w

gd entrada de aire

50 cm de espacio

Lado de salida de aire
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Herramientas para instalacion

1.- Nivel 2.- Desatornillador 3.- Rotomartillo

4.- Broca para taladro 5.- Expansor de tuberial 6.- Llave de torsion
7.- Llave de horquilla 8.- Cortador de tuberial 9.- Detector de fugas
10.- Bomba de vacio 11.- Medidor de presion| 12.- Medidor universal
13.- Llave hexagonal 14.- Cinta métrica

Favor de contactar al agente local para instalacion.
No utilice cable de corriente no calificado.
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Seleccion de ubicacion de la instalacion

Requisitos basicos

Instalar la unidad en las siguientes
ubicaciones, puede causar
funcionamiento inadecuado. Si esto
es inevitable, favor de consultar al
distribuidor local.

1.- El lugar se encuentra cerca de
fuertes fuentes de calor, vapores,
gas flamable o explosivo u objetos
volatiles se propagan en el aire.
2.-El lugar se encuentra con
dispositivos de alta frecuencia (como
maquina de soldar, equipo médico).
3.-El equipo se encuentra cerca de
la costa.

4.- El lugar se encuentra en un lugar
con vapores o aceites en el aire.
5.- Lugar con gas sulfurado.

6.- Algun otro lugar
circunstancias especiales.

7.-No utilice la unidad en un lugar
muy cercano al cuarto de lavar, bafo
o alberca.

con

1.- No debe haber obstrucciones entre la
entrada y salida del aire.

2.- Seleccione una ubicacion en la que el
agua condensada puede ser dispersada
facilmente y no afecte a otras personas.
3.- Elija una ubicacion en donde sea
conveniente instalar la unidad exterior y
cerca del enchufe de corriente.

4.- Seleccione una ubicaciéon que se
encuentre fuera del alcance de los nifios.
5.- La ubicacién debe ser capaz de
soportar el peso de la unidad interior yno
provocar ruidos y vibraciones.

6.- El aparato debe ser instalado 2.5
metros sobre el piso.

7.- No instale la unidad interior justo
arriba de aparatos eléctricos.
8.- Favor de hacer lo
mantener el equipo lejos
fluorescentes.

osible por
e lamparas

Unidad Exterior

exterior no afecte a los vecinos.

dimensiones para instalacion.

\geguridad.

1.- Seleccione una ubicacion en donde el ruido y la emision de aire de la unidad

2.- La ubicacion debe estar correctamente ventilada y seca y donde la unidad
exterior no esté expuesta directamente a la luz del sol o fuertes vientos.

3.- La ubicacion debe ser capaz de soportar el peso de la unidad exterior.

4.- Asegurese que la instalacion siga los requerimentos del diagrama de

5.- Seleccione una ubicacion que se encuentre fuera del alcance de los nifios y
lejos de animales o plantas. Si esto es inevitable, favor de colocar la rejilla de

J
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Requerimientos para la conexion eléctrica

Precauciones de Seguridad

1. Debe seguir las normas de seguridad eléctrica cuando instale la unidad.

2. De acuerdo con las normas locales de seguridad, utilice circuito de alimentacion
e interruptor de corriente calificados.

3. Asegurese que el suministro de alimentacion de corriente coincida con lo
requerido por el aire acondicionado. Suministro de corriente o cableado incorrectos
provocara funcionamiento inadecuado. Favor de instalar cables apropiados para el
suministro de corriente antes de instalar el aire acondicionado.

4. Conecte apropiadamente el cable de poder, el cable neutral y el cable de tierra
al enchufe de corriente.

5. Asegurese de cortar el suministro de energia antes de proceder con cualquier
trabajo relacionado a electricidad y seguridad.

6. No conecte a la corriente antes de terminar la instalacion.

7. Si el cable de corriente se encuentra dafiado, debe ser reemplazado por el
fabricante, su agente de servicio o persona calificada, con el fin de evitar cualquier
peligro.

8. La temperatura del circuito refrigerante sera alta, favor de mantener el cable de
interconexion lejos del tubo de cobre.

9. El aparato debe ser instalado de acuerdo a las normas nacionales decableado.

10. La instalacion debe ser llevada a cabo de acuerdo a los requerimientos de NEC
y CEC, por personal autorizado unicamente.

(Requisitos de conexién a tierra)

1. El aire acondicionado es un aparato de primera clase. Debe ser conectado a
tierra apropiadamente, por un profesional con equipo especializado para conexion
a tierra.

2. El cable amarillo y verde en el aire acondicionado, es el cable de tierra, que no
debe ser utilizado para ningun otro propésito.

3. La resistencia de conexion a tierra, debe cumplir con las normas nacionales de
seguridad.

4. El aparato debe ser ubicado de tal manera que la fuente de corriente sea
accesible.

5. En todos los polos, el circuito de desconexion, teniendo una separacion de al
menos 3 mm en cada polo, debe ser conectado en cableado fijo.

6. Debe incluir un circuito interruptor con capacidad adecuada, favor de tomar en
cuenta la siguiente tabla. El interruptor de aire debe incluir botén magnético y
funcion de botdn con proteccion a sobrecalentamiento, esto protegera de un corto
circuito y sobrecarga. (Precaucion: No utilice sélamente el fusible para proteger el
circuito).
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Requerimientos para la conexion eléctrica

)

Aire acondicionado

Capacidad de Circuito Interrup]

GWC18QD-D3NNB4E
GWH18QD-D3NNBA4E
GWC24QD-D3NNB4E
GWH24QD-D3NNB4E

GWC18QD-D3NNB4A
GWH18QD-D3NNB4A
GWC24QE-D3NNB4A
GWH24QE-D3NNB4A

20A
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Instalacion de Unidad Interior

Paso 1: elegir ubicacion de instalacion
Recomiende al cliente la ubicacion de instalacion y confirmela con él.

Paso 2: Instalar el marco de montaje en pared

1. Cuelgue el marco de montaje en la pared; ajustelo en posicion horizontal con el
nivel y después marque la posicion de los agujeros para los tornillos en la pared.

2. Haga en los puntos marcados en la pared, los agujeros para los tornillos, con el
taladro de impacto (las especificaciones de tamafio de la broca deben ser las
mismas que las del taquete) y después introduzca los taquetes en losagujeros.

3. Fije el marco de montaje en la pared, con los tornillos de rosca (ST4.2X25TA) y
después jale el marco para revisar que se encuentra firmemente instalado. Si los
taquetes se sueltan, favor de hacer otros agujeros cerca a los existentes.

Paso 3: Abrir el agujero para la tuberia

1. Seleccione la posicion del agujero para la tuberia en direccion al tubo de
descarga. La posicion del agujero para la tuberia debe ser un poco mas abajo del
marco de montaje, como se muestra a continuacion.

09K, 12k,18K, 24K:

[Pared . Pared
Marca el centro ﬂ/,/ Nivel \\

—_— —_—

Espaci

Espaciu‘
hacia

hacia
el mur

el mura
150mm 150mm

— " 3 | b a o —
) IzquierrJ 9—_____%
P55 ¢70 P55970

({Agujero en parte trasera ) { Agujero en parte trasera L

7

b

Nota: Por favor seleccione el diagrama dimensional de instalacion correspondiente, de acuerdo a la
placa de montaje de su unidad.

2. Abra el agujero para la tuberia con un diametro de ®550 ¥70enla
posicion seleccionada para la salida del tubo. A fin de que drene
correctamente, incline ligeramente hacia abajo el agujero en la pared, que va
hacia afuera, entre 5-10.
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Instalacion de Unidad Interior

Interior——— Exterior
Nota:

® Ponga atencion a la prevencion de
polvo y tome en cuenta medidas de

seguridad relevantes al abrir el

aguijero. 55
e Los taquetes no son incluidos y | 5-10° 7 Tz ®
deben ser adquiridos localmente.

70

Paso cuatro: Tubo de salida

1. El tubo puede ser direccionadohacia 2. Cuando seleccione la salida del tubo
afuera, en direccion a la derecha, de izquierda o derecha, favor de cortar
derecha trasera, izquierda o izquierda el agujero correspondiente en la parte

trasera. inferior de la carcasa.
izquierda derecha
40 VN
et izquierda
QA trasera . Corte_ del
& derecha trasera agujeroji

derecha

Paso cinco: Conecte la tuberia de la unidad interior

1. Debe alinear la tuberia a la entrada de adi7
campana correspondiente. S
4

Tuerca de tuberia Tuerca de Union Tubo

2. Pre-ajuste la tuerca con su mano.

3. Ajuste de la siguiente manera: Coloque la llave de horquilla en la tuerca de la tuberia y la
llave de torsidn en la tuerca de unién. Ajuste la tuerca de union con la llave de torsion.
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Instalacion de Unidad Interior

t S llavede (d g )
horquilla D6 15~20
tuerca de q) 952 30~4O
union d 12 45~55
llave de torsion tubo d 16 60~65
P o019 70~75 )

tubo interior
4. Envuelva el tubo interior y la tuerca del
tubo de conexion con el aislante paratubo )l
y después envuelva con cinta.

aislante
para tubo

Paso seis: Instalar la manguera de drenaje

1. Conecte la manguera de
drenaje a la tuberia de la

unidad interior. .
manguera de drenaje

2. Cubra la unién con tubo de sahdg

cinta.

cinta

Nota: manguera de drenaje

A lante de tub |
" manguera de drenajs de la ) I

unidad interior, a fin de prevenir |
condensacion. :
e Taquetes no incluidos.

aislante

Paso siete: Conectar el cableado de la unidad interior

i tornillo
1. Abra el panel, remueva el tornillo de panel :

la tapa de cableado y retire latapa.

tapa de cableado

33



Instalacion de Unidad Interior

2. Atraviese el cable de corriente a traves
del agujero de cruz, en la parte trasera de
la unidad interior y después jalelo por la
parte frontal.

agujero
de cruz

cable para conexigh

3. Remueva el broche de alambre; conecte el cable de corriente a la terminal de
cableado de acuerdo a los colores; apriete el tornillo y después fije el cable de
conexion de corriente con el broche de alambre.

/f 09K, 12K, 18KTiposolofrio: 24K tipo solo frio: \
N[ 2 @ Nl 2| 3 @
azul |negro| ararillo azul |negro|cafe )amari\lo
9 vede verde
Conexién unidad exterior Conexién unidad exterior

24K T'P° bomba de calor: | gy 12K, 18K Tipobombadecalor:
N(1) 2 3]a]s }
amarillo 1
verde azul |
[

ranja

Conexion unidad exterior

Conexién unidad exterior _/

Nota: la tabla de conexidn es Unicamente referencia, favor consultar la tabla
fisicamente en la unidad.

4. Coloque la tapa del cableado nuevamente y ajuste el tornillo.
5. Cierre el panel.

Nota:

e Todos los cables de la unidad interior y exterior deben ser conectados por un
profesional.

e Si la longitud del cable de corriente es insuficiente, favor de contactar al
distribuidor para adquirir uno nuevo. Evite hacer extensiones de cable por su
cuenta.

e Para el aire acondicionado con enchufe, el enchufe debe ser accesible al
terminar la instalacion.

e Para el aire acondicionado sin enchufe, un interruptor de corriente debe ser
instalado en la linea. El interruptor de corriente debe ser multi-polo y la distancia
al contacto debe ser de mas de 3 mm.
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Instalacion de la unidad interior

Paso ocho: Vendar la tuberia

1. Vendar la tuberia de conexion, el
cable de corriente y la manguera de
drenaje.

tuberia de
drenaje

2 Conserve sin vendar cierta longitud
de manguera de drenaje y cable de
corriente, cuando aplique el vendaje. Al
aplicar el vendaje a cierto grado, separe
el cable de corriente y después separe
la manguera de drenaje de la unidad
interior.

tuberia de conexion Manguera

de d{enaje vendaje

Cable de corriente interior

3. Vendar uniformemente.
4. El tubo de liquidos y el tubo de gas
deben unirse al final.

Nota:

® E| cable de corriente y el cable de
control no deben cruzarse o
enredarse.

e La manguera de drenaje debe
unirse en la parte inferior.

Paso nueve: Colgar la unidad interior
1. Coloque las tuberias unidas en el tubo de la pared y después atraviéselos por el

agujero en la pared.

2. Cuelgue la unidad interior en el marco de montaje para pared.
3. Rellene los espacios entre las tuberias y el agujero en la pared, con sellador de

silicon.
4. Fije el tubo de la pared.

5. Revise que la unidad interior esté instalada firmemente y cerca de lapared.

interior exterior
tuberia
de sellador de
pared silicon

Nota:

gancho superior

gancho inferior del marco
de montaje para pared

« No flexione demasiado la tuberia de drenaje a fin de prevenir bloqueo.
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Instalacion de la unidad exterior

Paso uno: Fije el soporte de la unidad exterior

(seleccidnelo de acuerdo a la situacion de instalacion actual)
1. Seleccione la ubicacion de instalacion de acuerdo a la estructura demangueras.
2. Fije el soporte de la unidad exterior en la ubicacién seleccionada, con tornillos
expansores.

Nota:

® Tome suficientes medidas de proteccion.

® Asegurese que el soporte pueda cargar al
menos cuatro veces el peso de la unidad.

® | a unidad exterior debe ser instalada a por
lo menos 3 cm sobre el piso, con el fin de
poder instalar la conexion del drenaje.

®Para la unidad con capacidad de
enfriamiento de 2300W~5000W, se
requieren 6 tornillos expansores; para la
unidad con capacidad de enfriamiento de
6000W~8000W, se requieren 8 tornillos
expansores; para la unidad con capacidad
de enfriamiento de 10000W~16000W, se
requieren 10 tornillos expansores.

por lo menos 3 cm sobre el piso

Paso dos: instale la conexién Paso tres: Fije la unidad exterior
del drenaje (s6lo para unidad

. . iy 1. Coloque la unidad exterior sobre el
de enfriamiento y calefaccién

soporte.
1. Conecte la unién del drenaje 2. Fije con pernos las patas de la
exterior en el agujero del chasis, como unidad exterior a travées de los
se muestra en la ilustracion. agujeros.
2. Conecte la manguera de drenaje en
la salida de drenaje. ,
agujeros en patas
- L

] / |
. drenaje \I.\/E/
salida de —ﬁ? mangue
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Instalacion de la unidad exterior

Paso cuatro: Conectar tuberias internas y externas

1. Remueva el tapon de rosca de la 3. Ajuste la tuerca de unién con la llave de
valvula y asegurese de alinear la uniéon torsién, consultando la tabla siguiente.
del tubo a la boca de campana del
tubo. =
/
o j - — :
& ubo de liquidos Diametro de Ajuste de
| tuercahexagonal torsion
tubo de gas ©6 15~20
®9.52 67897
12 45~55
\ valvula de gas 16 60~65
| g ® 19 70~75
: ‘2 Parte Tipo/modelo  Datos Técnicos
2. Preajuste la tuerca de unién con la T31BAH250V Fuse  5OCT 250V:3.15A
mano. T3.15AH250V Fuse ~ TSC 250V;3.15A

unién de tul@
2

tuerca de unioén
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Instalacion de la unidad exterior

Paso cinco: Conectar cableado eléctrico exterior

1. Remueva el broche de alambre o |a placa en la parte frontal; conecte el cable
de alimentacién de energia y el cable de control de sefial (sélo aplica enunidad
con enfriamiento y calefaccidn) a la terminacion de cableado, de acuerdo con
los colores; ajustelos con tornillos.

/" 09K - 12K - 18K Tipo solo frio: 24K Tipo solo frio: \
|N(‘|)2 I N 2| 3
N
H azul nggro anarlo azul|negrolcafé amarillo
N csfé)verde verde
]
W
5 L 1
E Conexion unidad exterior Conexion unidad exterior
"
LA
",’1’7 24K Tipo bomba de calor: 09K - 12K - 18K Tipo bomba de calor:
y | 2| 3| 4| s N 2| 4] 5
::Zi:j azul | negrd café Inaranja :em:];“ azul | negro viclet | naranja
il
' ———
k Conexion unidad interior Conexionunidad interior _/

Nota: la tabla de conexidn es Unicamente referencia,
favor consultar la tabla fisicamente en la unidad.
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Instalacion de la unidad exterior

2. Fije el cable de conexion de energia y el cable de control
de senal con la terminal de conexiones) solo aplica en unidad
con refrigeracion y calefaccion)

Nota:

eDespués de ajustar el tornillo, jale ligeramente el cable de corriente para
revisar si se encuentra firme.

eNunca corte el cable de corriente para extender o acortar la distancia.
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Instalacion de la unidad exterior

Paso seis: Acomodar las tuberias

1. Los tubos deberan ser colocados a lo largo
de la pared. Doble razonablemente y oculte lo
mas que se pueda. El semidiametro maximo

aceptado para doblar la tuberia, es de 10cm.
.
2. Si la unidad exterior se encuentra mas arriba pared
que el agujero en la pared, debera instalar una
curva en forma de “U” en la tuberia, antes de
que el tubo entre a la habitacion, a fin de o
prevenir que la lluvia entre a la habitacion. SN
curva en forma de “U” %
manguera S
de drenaje
rNota: R
e La posicion de la manguera de e lIncline la manguera de drenaje
drenaje que atraviesa la pared, no ligeramente  hacia abajo. La
debe ser mas alta que el agujero del manguera de drenaje no puede
tubo de salida de la unidad interior. estar  curveada, elevada ni

ondulada, etc.

la manguera de
J x drenaje no debe /

elevarse.

e ———]

[ 1

- . XLa manguera de drenaje no debe estar onduladj
La salda de agua no debe

sumergirse en agua, con el fin de —
drenar sin problemas.

x La manguera de
drenaje no debe

g;tar ondulada

X

La salida de
agua no debe
estar ondulada

La salida de agua no
debe estar sumergida
en agua

& J
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Bombeo de vacio

valvula de liquidos

[Utilice una bomba de vac@
‘ Mandémetro

1. Remueva las tapas de las
valvulas de liquido y de gas y
la tuerca de la ventanilla de
carga del refrigerante. ventana para carga
2. Conecte la manguera de  derefrigerante ~_
carga del mandémetro a la tuerca de ventana
ventana de carga del paracargade
refrigerante de la valvula de refrigerante

gas y después conecte la otra 27@“
manguera de carga al
compresor.

3. Abra el mandmetro
completamente y opere hasta
que la presion en el mandmetro
indique que permanece en 250
micrones

4. Cierre el manometro y
espere de 3 a 5 minutos para
comprobar que su sistema no
pierda el vacio. En caso de
disminucion de presion
pudiera tratarse de una fuga.

valvula de gas

tapas de
valvulas

cerrar
abrir

5. Si todo esta correcto encienda su equipo y compruebe la presién de trabajo,
después de esto retire el mandémetro.

6. Ajuste los tapones de vastagos y valvula de servicio (no usar teflén)

7. Vuelva a colocar la tapa de proteccion de valvulas.

Deteccion de fuga

1. Con detector de fuga:

Revise si existe una fuga con el detector de fuga.

2. Con agua con jabén:

Si no cuenta con un detector de fuga, favor de usar agua con jabén para deteccion
de fuga.

Aplique agua con jabon en el lugar que sospecha que existe fuga, mantenga el agua
con jabon por mas de 3 minutos. Si aparecen burbujas sobre la posicion, existe
fuga.
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Revisar después de instalacién

Revise de acuerdo a los siguientes requerimentos, después de terminar la instalacion.

/ Articulos para revisar Posible funcién inadecuada\

¢La unidad ha sido frmemente instalada®? | g3 HM'daq podria caerse, tembiar o

¢(Realizd la prueba de fuga de|Puede causar capacidad de

refrigerante? enfriamiento/calefaccion insuficiente.

¢ El aislante de temperatura de la Puede causar condensacion y goteo de
tuberia es suficiente? agua.

¢El agua ha sido drenada|Puede causar condensacion y goteo de
correctamente? agua.

¢El voltaje de la fuente de corriente es|Puede causar funcionamiento

de acuerdo con lo marcado en la placa|inadecuado o dafo de partes.
de identificacion?

¢ El cableado eléctrico y tuberias han |Puede causar funcionamiento
sido instaladas correctamente? inadecuado o dafio de partes.

¢Launidad cuenta con una conexion  |Puede causar fuga eléctrica.
segura a tierra?

¢ El cable de corriente cuenta con las  |Puede causar funcionamiento
especificaciones correctas? inadecuado o dafno de partes.

¢ Existe alguna obstruccion en la salida | Puede causar capacidad de
o entrada de aire? enfriamiento/calefaccion insuficiente.

¢ El polvoy desechos causados durante | Puede causar funcionamiento
la instalacion fueron removidos? inadecuado o dafio de partes.
¢Lavalvula de gas y la valvula de Puede causar capacidad de

liquidos del tubo de conexion han sido [enfriamiento/calefaccion insuficiente.
\ablertos completamente? j
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Revisar después de instalacién

Prueba de Funcionamiento

1. Preparacion para la prueba de funcionamiento
e El cliente aprueba el aire acondicionado.
e Especifique al cliente los puntos importantes sobre el aire acondicionado.

2. Método de prueba de funcionamiento

e Conecte a la fuente de corriente, presione el boton de “ON/OFF” en el control
remoto para iniciar funcionamiento.

® Presione el botén de “MODE” para seleccionar AUTO, COOL, DRY, FAN y
HEAT, para revisar si el funcionamiento es adecuado o no lo es.
Si la temperatura ambiente es mas baja de 16 C,%l aire acondicionado no
podra iniciar el enfriamiento.
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Configuracion de la tuberia de conexion

1 Longitud estandar de la tuberia de conexion.
5m,7.5m,8m.

1. La longitud minima de la tuberia de conexion es 3 m.

2. Longitud maxima de la tuberia de conexién y diferencia maxima de altura.

Capacidad |owé}ﬂgg o Diferencia Capacidad |OM§?J?3 o Diferencia
i i to latuberia maxima de i i to latuberia maxima de
entriamiento de conexién altura entriamiento de conexion altura
5000Btu/h 24000Btu/h
(1465W) 15 5 (7032W) 25 10
7000Btu/h 28000Btu/h
(2051W) Ie 2 (8204W) & [0
9000Btu/h 36000Btu’h
(2637W) 12 E (10548W) U el
12000Btu/h 42000Btu/h
(3516W) A e (12306W) & e
18000Btu/h 48000Btu/h
(5274W) 25 10 (14064W) 30 20

3. Es necesario agregar aceite y refrigerante después de extender la tuberia de

conexion.
o Después de haber extendido la tuberia de conexion por 10 m sobre la base de longitud
estandar, debe de agregar 5 ml de refrigerante por cada 5 m adicionales de tuberia de

conexion.
o Método de calculo de carga adicional de refrigerante (sobre la base del tubo de liquido:

Cantidad adicional de carga de refrigerante = extension de longituddel tubo de liquido por cantidad
adicional de carga de refigerante por metro. Cuando la longitud de la tuberia de conexion sea
superior a los 5m, agregue refrigerante de acuerdo a la longitud extendida de la tuberia de liquido.
La cantidad de carga de refrigerante adicional por metro es diferente al diametro del tubo del liquido.
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Configuracion de la tuberia de conexién

Cantidad de carga adicional de refrigerante para R22, R407C, R410A y R134a




Método de expansion de tuberia

Nota:

La expansion inapropiada de tuberia, es la principal causa de fuga de refrigerante.
Favor de extender la tuberia de acuerdo a los siguientes pasos:

A: Corte la tuberia

Confirme la longitud de la tuberia de
acuerdo a la distancia entre la
unidad interior y la unidad exterior.
Corte la tuberia requerida con un
cortador de tubo.

v X X A
inclinacion desigual  aspero
VA 4

90
@ d g E
B: Remover asperezas

e Remueva asperezas con un afilador
y prevenga que la rebaba entre enel
tubo.

tubo

afilador

hacia abajo

C: Coloque aislante adecuado, al tubo.

D: Coloque la tuerca de unién.

Remueva la tuerca de unién deltubo
de la conexion interior y la valvula
exterior; instale la tuerca de unién en
el tubo.

tuerca de union
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E: Expanda la salida del tubo.
Expanda la salida del tubo con un
expansor.

Nota:

® “A” es diferente al diametro, favor de
consultar la tabla siguiente.

6-6.35(1/4") 1.3 0.7
®9.52(3/8") 1.6 1.0
@ 12-12.70(1/2") 1.8 1.0

®15.8-16(5/8") 24 2.2

F: Inspeccion
Revise la calidad de la expansion del
puerto. Si existe algun defecto,
expanda la salida del tubo
nuevamente de acuerdo a los pasos
arriba mencionados.

superficie lisa

L

, |

expansion incorrecta

YO Y Y N7
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Pdliza de Garantia

Aviso: Leer cuidadosamente el manual de mantenimiento e instalacion y ponerlosen
practica de uso le brindara un funcionamiento adecuado

Nuestras marcas hacen valida esta garantia por medio de los distribuidores autorizados bajo
las siguientes:

CONDICIONES

1. Lugar para hacer efectiva la garantia. Para hacer valida su garantia favor de acudir
“EXCLUSIVAMENTE” con el distribuidor autorizado que vendid este producto.

2. Requisitos. Para hacer valida la garantia, se debera presentar el Producto, la pdliza
de Garantia debidamente sellada por el establecimiento que lo vendié o en su caso
con copia respectiva de la factura o recibo que acredite la compra-venta.

3. Producto. Esta podliza de garantia es exclusivamente para el producto adquirido y
cuya etiqueta de numero de serie se identifica alcalce de este documento.

4. Vigenciay alcance: La vigencia de esta Pdliza de Garantia es de un afio a partir dela
adquisicion del Producto y se extiende a cualquier falla de fabricacién; no obstante
lo anterior, la cobertura de los componentes del Producto se limitara a lo siguiente:
(a) Aspas, Turbina, motor de ventilacidn, switch, termostato y compresor tendran
garantia y serd reemplazado sin cargo extra al Consumidor durante un periodo de
12 (doce) meses. (b) la tarjeta electrénica, componentes electrénicos y el control
remoto tendra garantia y serd reemplazados Unicamente durante los 3 (tres) meses
posteriores a la compra del producto y cuando éstos demuestren defectos de
fabricacion.

5. Excepciones. La garantia del Producto y/o sus componentes no sera aplicable
cuando: (a) el producto se hubiese utilizado en condiciones anormales ya sea de
instalacion, por problemas climatoldgicos o desastres naturales, por problemas o
mala instalacion eléctrica, por golpes, por deterioro natural del producto, (b) el
producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso que se le
acompafia, (c) el producto hubiese sido instalado, alterado o reparado por personas
no autorizadas por el Distribuidor Autorizado.

6. Lugares de atencidn y servicio. Esta garantia podra ser atendida Unicamente por el
Distribuidor que vendid el producto y cuyo domicilio se identifica al calce de este
documento. Cuando el producto se hubiera adquirido en cadenas comerciales, la
garantia se hard valida en los centros de servicio autorizados siendo estos los
publicados en greemexico.mx

7. Refacciones. El consumidor puede obtener partes, componentes, consumibles y
accesorios con el distribuidor que vendio el equipo. Las refacciones y componentes
empleados para la reparacion de su equipo no tendran costo extra Unicamente
cuando estén sujetos a esta podliza de garantia, de igual forma se cubrirdn los gastos
de transportacion y mano de obra que se deriven de la presente garantia. Todos los
reemplazos de partes y reparaciones tendran un periodo de garantia de 30 dias
posteriores al reemplazo.



CENTROS DE ATENCION
DIRECTA A CLIENTES:
(Distribuidor / Comercializador
Autorizado)

Sello de Garantia de Distribuidor

Datos de Distribuidor /
Comercializador Autorizado

Nombre:
Direccion:

Datos del Articulo
Marca:

Modelo:

Firma del Técnico:

Email:

Fecha de adquisicion del Producto: / /

Pegar Etiqueta de Numero de Serie aqui

IMPORTADO POR:
DRAGON TRADE IMPORTS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
BOULEVARD INSURGENTES
#18392 COL EL LAGO
TUUANA, B.C., MEXICO
C.P. 22210
R.F.C.: DTI1406138E5
TEL (664) 830 1323
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G GReEE NOM %<

ACONDICIONADOR DE AIRE

6 gree N0 @

Z

TIPO MINI SPLIT

ACONDICIONADOR DE AIRE

UNIDAD EVAPORADORA] __ MARCA: GREE TIPO MINI SPLIT
MODELO EQUIPO COMPLETO:  GWH18QD-D3NNB4E UNIDAD EVAPORADORA | MARCA: GREE
1 FASE 230V ~ 60Hz MODELO EQUIPO COMPLETO: GWC18QD-D3NNB4E
CAPACIDAD DE ENFRIAMIENTO: 18 000 BTU/h 1 EASE 230V ~ 60Hz
CONSUMO FRIO: 1272 W CAPACIDAD DE ENFRIAMIENTO: 18 000 BTU/h
CONSUMO CALEFACCION: 1612,9W CONSUMO FRIO: 127w
AMPERAJE FRIO: 59A
AMPERAJE FRIO: 59A
AMPERAJE CALEFACCION: 7,3 A
REFRIGERANTE: R410A REFRIGERANTE: R410A
CARGA REFRIGERANTE: 1,35 kg CARGA REFRIGERANTE: 0,78kg

Hecho en CHINA

Hecho en CHINA

/’\
\/

Z

& GRree N0

ACONDICIONADOR DE AIRE
TIPO MINI SPLIT

6 Gree NOM %<

|z
7N

ACONDICIONADOR DE AIRE

UNIDAD EVAPORADORA|  MARCA: GREE

TIPO MINI SPLIT

MODELO EQUIPO COMPLETO: GWH24QE-D3NNBAE

UNIDAD EVAPORADORA|  MARCA: GREE

MODELO EQUIPO COMPLETO: GWC24QE-D3NNBA4E

1 FasE] 230V ~ 60Hz
CAPACIDAD DE ENFRIAMIENTO: 24000 BTU/h 1 FASE 230V~ 6e0Hz
CONSUMO FRIO: 15748 W CAPACIDAD DE ENFRIAMIENTO: 24000 BTU/h
CONSUMO CALEFACCION: 20069W CONSUMO FRIO: 1 574,8 W
ANPERAJE FRIO: /A AMPERAJE FRIO: 7A
AMPERAJE CALEFACCION: 88A
po——— —Ton REFRIGERANTE: R410A
VS —— 16 ke CARGA REFRIGERANTE: 1,25kg
Hecho en CHINA

Hecho en CHINA
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DRAGON TRADE IMPORTS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
BLVD INSURGENTES #18302 COL EL LAGO, TIJUANA, B.C., MEXICO
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